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На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије („Сл. гласник РС“ бр. 98/06) и члана 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана („Сл. гласник РС“ бр. 79/05 и 54/07), у поступку контроле законитости и правилности рада Основне школе "Краљ Петар Први" из Београда, поводом притужбе A.A. и других из Београда, Заштитник грађана
У Т В Р Ђ У Ј Е
Основна школа "Краљ Петар Први" из Београда поступала је на штету деце - ученика те школе, тако што је бивша директорка Школе пропустила да

· упути на лекарски преглед наставника за кога је у два наврата примила информацију да је оболео од заразне, односно тешке болести 

· обезбеди да се лекарском прегледу подвргну сви запослени у Школи, након сазнања да је један од запослених преносилац заразне болести,

и тиме извршила занемаривање деце и ученика и угрозила здравље већег броја ученика и запослених.
На основу Уставом и законом прописаних овлашћења, Заштитник грађана упућује Основној школи "Краљ Петар Први" из Београда следеће 

П Р Е П О Р У К Е

I

Потребно је да директор ОШ "Краљ Петар Први" из Београда обезбеди да се подвргну здравственом прегледу сви запослени који то нису учинили у складу са дописом Градског завода за плућне болести и туберкулозу Београд од 07. 06. 2012. године, а који су у то време радили у Школи и били у контакту са наставником Б.Б.
II

Потребно је да директор ОШ "Краљ Петар Први" из Београда обезбеди праћење здравственог стања запослених у циљу ране детекције болести и стања које могу угрозити живот и здравље ученика и запослених и благовремено, сврсисходно и правилно користи овлашћење да запослене упућује на проверу здравствене, физичке и психичке способности за рад са децом. 

III

Потребно је да директор и Школски одбор ОШ "Краљ Петар Први" из Београда, у сарадњи са Секретаријатом за образовање и дечју заштиту Градске управе града Београда, размотре могућност увођења редовних периодичних лекарских прегледа запослених у Школи, ради провере њихове здравствене, физичке и психичке способности за рад са децом.

ОШ "Краљ Петар Први" из Београда обавестиће Заштитника грађана о поступању по препорукама I и III у року од 60 дана од дана пријема овог акта.

ОШ "Краљ Петар Први" из Београда обавестиће Заштитника грађана о мерама које је предузео ради поступања по препоруци под бројем II у року од 60 дана од дана пријема овог акта.

Р а з л о з и

Заштитник грађана примио је притужбу више родитеља ученика Основне школе "Краљ Петар Први" (у даљем тексту: Школа), у којој је наведено да је 16 ученика другог разреда инфицирано бацилом туберкулозе услед пропуста Школе да благовремено реагује на сазнања о могућој болести запосленог - преносиоца болести. Притужиоци наводе да је тадашња директорка Школе (у даљем тексту: директорка) имала сазнања о томе да је наставник Б.Б. теже болестан, како на основу непосредног увида, тако и на основу информација добијених од запослених. Такође сматрају да директорка није адекватно реаговала након пријема информације о врсти болести од које је оболео наставник Б.Б. јер је, непосредно након сазнања и у време када дошло до високог степена узнемирења међу родитељима, ученицима и запосленима, користила годишњи одмор.

Заштитник грађана спровео је поступак контроле законитости и правилности рада Школе, па је на основу навода притужбе, изјашњења Школе бр. 3  08. 01. 2013. год. и бр. 613 од 09. 07. 2013. год, извештаја Министарства здравља бр. 072-00-2056/2012-07 од 10. 01. 2013. год, Министарства просвете, науке и технолошког развоја бр. 614-02-945/2012-02 од 10. 01. 2013. год. и Секретаријата за образовање и дечју заштиту Градске управе града Београда бр. 07-470/2012 од 28. 12. 2012. год, документације достављене уз притужбу, изјашњења и извештаје органа и чињеница утврђених у непосредном надзору над радом Школе обављеном 05. 04. 2013. године, утврдио следеће чињенично стање:
Деца подносилаца притужбе ученици су ОШ "Краљ Петар Први". У време на којe се притужба односи били су ученици одељења … које је водио наставник разредне наставе Б.Б. 

Мајка једног ученика Школе обавестила је 23. 05. 2012. године директорку да има сазнања да је наставник Б.Б. оболео од туберкулозе
; до тог дана родитељи се нису обраћали директорки у вези са здравственим стањем овог наставника
. У том тренутку, наставник се већ налазио на боловању (од 14. 05. 2012. године) о чему је потврду доставио 30. 05. 2012. године
, а 06. 06. 2012. године и изјаву да се од 16. 05. 2012. године налази на болничком лечењу, јер се "последњих неколико месеци осећао малаксало, али је радио са жељом да са својим ђацима заврши школску годину"
.

Директорка је у периоду 23. 05. до 25. 05. 2012. године користила годишњи одмор, а овластила своју помоћницу, наставницу В.В, да је у одсуству замени
.

Како је међу родитељима ученика дошло до узнемирења, председник Школског одбора је 24. 05. 2012. године затражио сазивање општег родитељског састанка, на коме би се родитељима предочиле све чињенице од значаја за здравље и безбедност њихове деце
. Четири дана касније одржан је родитељски састанак одељења II/1, на коме су, поред директорке и запослених Школе, учествовали и представници Градског завода за плућне болести и туберкулозу Београд. Родитељи су упознати са, до тог тренутка, познатим подацима, начину прегледа деце и најбитнијим информацијама о туберкулози. Представници Градског завода учествовали су и на састанку Савета родитеља одржаном 31. 05. 2012. године, као и на новом родитељском састанку одржаном након приспећа налаза прегледа деце, 11. 06. 2012. године
. 

Школа се 25. 05. 2012. године обратила Клиничком центру Србије, где је наставник Б.Б. примљен на болничко лечење, са молбом да их КЦС извести "о стању болесника и дијагнози", с обзиром да ради са децом
. ….

Градски завод за плућне болести и туберкулозу Београд извршио је преглед деце, и то како ученика … и друге деце за коју су постојале информације да припадају групи лица првог реда контакта са оболелим, тако и друге ученике и децу за коју су постојали подаци да припадају другом и трећем реду контаката. Из првог реда контаката прегледано је 29 деце, од чега 27 ученика одељења …, па је утврђено да се "од 27 деце из одељења … који су били у најближем контакту са оболелим, латентно инфицирало 16 деце". Ни код једног детета ни клинички ни радиографски нису утврђени знаци активне болести. Деци код које је утврђена латентна инфекција дата је терапија у циљу превенције прогресије латентне инфекције у активну болест. С обзиром да се ни код једног детета нису појавили знаци активне болести, "деца се могу сматрати здравом и нису заразна по околину". Што се тиче деце из другог и трећег реда контаката, на основу прегледа је утврђено да су "туберкулински тестови били негативни" и закључено да "није дошло до трансмисије инфекције ван одељења … (садашње …)"
.

Градски завод за плућне болести и туберкулозу Београд извршио је преглед запослених у Школи, те је утврдио да код прегледаних "на основу клиничког прегледа и РТГ снимка плућа нису нађене промене које би указивале на присуство активне туберкулозе плућа". Шест запослених није се јавило на преглед, а још шест је обавило клинички преглед али је одбило РТГ снимање плућа. Једном запосленом је након прегледа препоручено да уради и компјутеризовану томографију (CT) плућа у Заводу, али запослени у Заводу такав преглед није извршио
.

Градска просветна инспекција извршила је 31. 07. 2012. године, по захтеву пуномоћника родитеља ученика Школе за разрешење директора, ванредни инспекцијски надзор, те је утврдила:
· да је психичка, физичка и здравствена способност за рад са децом услов за заснивање радног односа; 

· да захтев за упућивање запосленог на ванредни лекарски преглед руководилац "мора да образложи и запосленом и Институту за медицину рада "Др Драгослав Карајовић";

· да је директорка изјавила да је "нико од запослених... није запазио или није указао директору на погоршано и забрињавајуће здравствено стање запосленог Б.Б.", као и да се директорки "нису обраћали ни родитељи, а ни стручни сарадници и помоћници директора са предлогом да се запослени упути на ванредни лекарски преглед";

· да су неосновани захтеви подносилаца пријаве за утврђивање одговорности директорке, "с обзиром да није било видних разлога, ни захтева других запослених или родитеља да се запослени упути на ванредни лекарски преглед";

· да "за насталу ситуацију није одговоран само директор Школе";

· да је "санитарне прегледе запослених у основним и средњим школама и предшколским установама...организовао и финансирао Секретаријат за образовање Градске управе града Београда", те да је "изменама и допунама Закона о основама система образовања и васпитања, као и доношењем Закона о локалној самоуправи, те подзаконских аката донетим у оквиру Градске управе у циљу спровођења наведених закона, престало финансирање годишњих здравствених прегледа запослених, а у средствима које се дозначују установама образовања и васпитања нису опредељене ставке за ову врсту расхода"
.

На седници Школског одбора одржаној 18. 09. 2012. године, разматрана је одговорност директорке за угрожавање здравља ученика, те је том приликом констатовано да су 27. 06. 2011. године наставница Г.,Г. и секретарка Школе В.В. добиле информацију од наставника Б.Б. да болује од …
, о чему је секретарка следећег дана обавестила директорку Школе
. Секретарка Школе обавила је том приликом разговор са наставником Б.Б. те га је "питала да ли постоји било шта у вези његовог здравственог стања што би требало да зна, да ли можда постоје неке мере које треба да буду предузете ради безбедности свих, а он је одговорио да не постоји ништа озбиљно око чега треба да се брину, да су безбедни и да се он осећа сасвим добро..."
. У том периоду (јуни 2011. год.), код наставника Б.Б. је дијагностикована болест
, због које, током школске године, није био на болничком лечењу, нити је одсуствовао са рада. Наставник Б.Б. о овој чињеници није обавестио директорку Школе, нити било кога од запослених
.

Директорка је, присуствујући на часу наставника Б.Б. 21. 02. 2012. год. уочила код њега видљиве физичке промене …, а на њено питање о узроку М. М. је "одговорио …"
.

Школски одбор упутио је 11. 06. 2012. године Градоначелнику Београда Иницијативу за увођење редовног здравственог прегледа за све запослене у основном образовању, поводом које је Секретаријат за образовање и дечју заштиту Градске управе града Београда доставио одговор у коме је навео да "овакви прегледи не спадају у обим и садржај основног здравственог осигурања и о партиципацији за 2012. годину"
. Поводом Иницијативе, Секретаријат је затражио стручно мишљење Градског завода за јавно здравље Београд, које је указало да обавези обављања здравствених (санитарних) прегледа подлежу категорије запослених прописане Законом о заштити становништва од заразних болести и Правилником о обавезним здравственим прегледима одређених категорија запослених, других лица и клицоноша. Сходно одредбама ових прописа, "запослени у основном образовању, као категорија запослених не подлежу здравственим прегледима, осим уколико нису укључени у послове исхране"
.

Радни однос наставнику Б.Б. престао је 06. 12. 2012. године, након што је решењем РФ ПИО утврђен потпуни губитак радне способности као последица болести
, а директорка Школе разрешена је септембра 2013. године.

***
Приликом утврђивања пропуста Школе и упућивања препорука овој установи, Заштитник грађана руководио се одредбама Закона о основама система образовања и васпитања
, Закона о здравственој заштити
, Закона о заштити становништва од заразних болести
 и Правилника о протоколу поступања у установи у одговору на насиље, злостављање и занемаривање
:

Здравствена заштита је свеобухватна делатност друштва чији је циљ да се оствари највиши могући ниво очувања здравља грађана и обухвата спровођење мера за очување и унапређење здравља грађана, спречавање, сузбијање и рано откривање болести, повреда и других поремећаја здравља и благовремено и ефикасно лечење и рехабилитацију
. У овој делатности учествују и образовне установе и грађани
. Послодавци су дужни да из својих средстава организују и обезбеде здравствену заштиту запослених ради стварања услова за здравствено одговорно понашање и заштиту здравља. Таква здравствена заштита обухвата и лекарске прегледе ради утврђивања способности за рад по налогу послодавца; превентивне прегледе запослених (претходне, периодичне, контролне и циљане прегледе); и праћење обољевања, повређивања, одсутности са посла
. Појединац је дужан да чува сопствено здравље, здравље других људи, као и животну и радну средину
.

Установа образовања и васпитања одговорна је за безбедност ученика током боравка у установи и дужна је да пропише мере, начин и поступак заштите и безбедности деце и ученика и прописане мере спроводи
.  Неспровођење мера за безбедност и заштиту деце и ученика разлог је за разрешење директора установе
, а неспровођење мера безбедности деце, ученика и запослених од стране запосленог представља тежу повреду радне дужности
. Пропуштање установе или запосленог да обезбеди услове за правилан развој детета и ученика представља занемаривање и немарно поступање које је у установама образовања и васпитања забрањено
, а санкција за повреду ове забране је престанак радног односа
, односно разрешење директора
. Занемаривање и немарно поступање је и пропуштање установе или запосленог да у оквиру расположивих средстава обезбеди услове за правилан развој детета и ученика у свим областима, а што може да наруши његово здравље и развој
.

Психичка физичка и здравствена способност за рад са децом и ученицима услов је за заснивање радног односа у установи образовања у васпитања, а постојање ових услова утврђује се приликом пријема у радни однос тако и током рада. На захтев директора запослени је дужан да се  подвргне лекарском прегледу у надлежној здравственој установи. Уколико запослени одбије такав преглед -  престаје му радни однос
.

Заразне болести, између осталих, су и туберкулоза, хронични вирусни хепатитис Б и ХИВ болест
. Обавезном здравственом прегледу подлежу запослени на пословима јавног снабдевања становништва водом за пиће, производње, промета и услуживања животних намирница, изузев лица запослених у производњи жестоких алкохолних пића, вина, сирћета и сирћетне киселине; запослени на пословима исхране и неге у предшколским установама, установама за колективни смештај деце и омладине и установама социјалне заштите за смештај одређених категорија лица; запослени на пословима здравствених прегледа, лечења и неге болесника и пословима одржавања хигијене у здравственим установама и другим облицима обављања здравствене делатности, и то на одељењима са повећаним ризиком од заразе; запослени на пословима пружања хигијенске неге и улепшавања лица и тела, пословима пружања немедицинских естетских интервенција којима се нарушава интегритет коже, као и на пословима производње лекова и козметичких средстава; лица која у току школовања обављају обавезну праксу на претходно наведеним пословима
.

У конкретном случају, запослени су у јуну 2011. године од наставника Б.Б. добили информацију да је оболео … и о том сазнању су без одлагања обавестили директорку Школе. Пропуштајући да, након овог сазнања, запосленог Б.Б. упути на лекарски преглед, директорка Школе повредила је закон, ученике и запослене изложила опасности од заразне болести … и тиме озбиљно угрозила њихову безбедност и здравље. Сазнање о могућој заразној болести код запосленог који је у свакодневном непосредном контакту са децом - као групацијом становништва посебно осетљивом на обољевање од заразних болести - било је и више него довољан разлог да се запослени упути на лекарски преглед, којим би се благовремено утврдило његово здравствено стање и оценила његова способност за даљи рад са децом.

Исти пропуст, директорка је поновила пола године касније, када је непосредно од наставника Б.Б. обавештена да је оболео … и када се непосредним увидом уверила у његово лоше физичко стање. Пропуштајући да га тада упути на лекарски преглед, директорка Школе је истовремено пропустила прилику да се здравствено стање наставника - које је очигледно било веома урушено - утврди и процени да ли оно представља ризик за децу и да ли наставник уопште располаже физичким, психичким и здравственим способностима за рад са ученицима.

Непоступање по службено достављеној информацији да је одређен број запослених одбио да се подвргне лекарским прегледима, ради утврђивања (не)постојања инфекције туберкулозом, представља по трећи пут поновљени истоврсни пропуст директорке Школе. На исти начин на који су инфицирана деца, постојао је/постоји ризик од (латентне) инфекције запослених имајући у виду да се шест запослених није уопште јавило на преглед, шест је обавило клинички преглед али не и РТГ снимање плућа, један није јавио на додатни преглед, а ниједан запослени није обавио преглед у циљу утврђивања (не)постојања латентне инфекције туберкулозом. Овај ризик је могао бити отклоњен само благовременим лекарским прегледом, коме су запослени дужни да се подвргну. 

Стога Заштитник грађана оцењује да пропусти директорке Школе у овом случају превазилазе повреду руководилачких обавеза; они представљају занемаривање већег броја деце и крајње немаран однос према њиховом здрављу и правилном развоју. 

Заштитник грађана констатује да директорка није повредила закон користећи годишњи одмор у периоду када је то чинила, посебно имајући у виду да је њено одсуство било краткотрајно и да је обезбедила адекватну замену - особу која је већ обављала функцију помоћника директора Школе. Заштитник грађана, међутим, констатује и то да добре руководилачке способности значе и правилну процену када је лично присуство неопходно, а то је свакако ситуација када дође до узнемирења запослених и грађана у вези са догађајима или стањем у правном лицу којим се руководи. 

Безбедност деце у школи - за коју је школа одговорна - не постоји уколико у пуној мери није заштићено њихово здравље. Стога мере које је установа дужна да пропише и примени нужно обухватају пажљиво праћење и ефикасну реакцију на сваку назнаку ризика по здравље ученика. Иако не прописује обавезне периодичне здравствене прегледе запослених у установама образовања и васпитања, закон прописује да се њихова здравствена, физичка и психичка способност за рад са децом проверава током рада, остављајући руководиоцу установе - као најодговорнијој особи за безбедност деце док се у установи налазе - да определи када ће такав захтев запосленом поставити.

Након анализе рада Школе и целокупног случаја, Заштитник грађана оцењује да се последице пропуста у раду Школе и њеног тадашњег руководиоца не могу отклонити у случају 16 латентно инфициране деце. Одређени пропусти, међутим, могу се отклонити активностима садашњег директора Школе, запослених и Школског одбора, те су у том правцу Школи упућене препоруке. Заштитник грађана оцењује да се брижљивим праћењем и разменом информација, правилном применом овлашћења да се запослени упућују на лекарске прегледе и евентуалним увођењем редовних систематских прегледа запослених у Школи, може значајно унапредити рад Школе и спречити понављање оваквих догађаја у будућности. 

На основу свих утврђених чињеница и околности, Заштитник грађана је, применом чл. 31. ст. 2. Закона, дао препоруке ОШ "Краљ Петар Први" из Београда, у циљу отклањања утврђених пропуста у највећој могућој мери, унапређења рада установе и спречавања сличних пропуста у будућности.
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� изјава директорке Школе дата Заштитнику грађана приликом непосредног надзора над радом Школе 


� из записника са главне расправе пред Вишим судом у Београду, 08. 02. 2013. године, П бр. 122/12 
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� из изјава секретарке и директорке Школе дате Заштитнику грађана приликом непосредног надзора над радом Школе 
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� изјава директорке Школе дата Заштитнику грађана приликом непосредног надзора над радом Школе 


� акт Секретаријата 07-258/2012 од 18. 11. 2012. год. 


� акт Градског завода за јавно здравље Београд бр. 5969/2 од 09. 11. 2012. год. 
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� чл. 14. Закона о здравственој заштити
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� чл. 63. Закона о основама система образовања и васпитања


� чл. 141. Закона о основама система образовања и васпитања
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� Правилник о протоколу поступања у установи у одговору на насиље, злостављање и занемаривање


� чл. 120. Закона о основама система образовања и васпитања


� чл. 2. Закона о заштити становништва од заразних болести


� чл. 24. Закона о заштити становништва од заразних болести
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